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1. Datenschutzhinweise 

1.1 Allgemeine Hinweise 

Transparenz ist ein wichtiger Baustein einer vertrauensvollen Zusammenarbeit. Daher möchten 
wir Sie im Folgenden entsprechend den einschlägigen rechtlichen Anforderungen über die Ver-
arbeitung Ihrer personenbezogenen Daten bei einem Besuch unserer Website inkl. Unterseiten 
sowie über Ihre Rechte und Möglichkeiten der Kontaktaufnahme möglichst genau informieren.  

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die Gesellschaften der ROLAND-
Gruppe (ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG, ROLAND Schutzbrief-Versicherung AG, 
ROLAND Assistance GmbH) erfolgt auf gesetzlicher Grundlage und – soweit erforderlich – auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung. Gesetzliche Grundlage ist die DSGVO, das BDSG Neu einschl. al-
ler weiteren einschlägigen gesetzlichen Vorgaben, sowie das Versicherungsvertragsgesetze 
(VVG). 

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Überblick darüber, was mit Ihren personenbezo-
genen Daten passiert, wenn Sie unsere Website besuchen. Personenbezogene Daten sind alle 
Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. Ausführliche Informationen zum 
Thema Datenschutz entnehmen Sie unseren unter diesem Text aufgeführten Datenschutzhinwei-
sen. 

1.2 Datenerfassung auf dieser Website 

Wer ist verantwortlich für die Datenerfassung auf dieser Website? 
Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen Kontakt-
daten können Sie dem Impressum dieser Website entnehmen.  

Wie erfassen wir Ihre Daten? 
Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es 
sich z. B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben.  
Andere Daten werden automatisch oder nach Ihrer Einwilligung beim Besuch der Website durch 
unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z. B. Internetbrowser, Betriebs-
system oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald 
Sie diese Website betreten. 

Wofür nutzen wir Ihre Daten? 
Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewährleisten. 
Andere Daten können zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens verwendet werden.  

Welche Rechte haben Sie bezüglich Ihrer Daten? 
Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft über Herkunft, Empfänger und Zweck Ih-
rer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben außerdem ein Recht, die 
Berichtigung oder Löschung dieser Daten zu verlangen. Wenn Sie eine Einwilligung zur Daten-
verarbeitung erteilt haben, können Sie diese Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen. 
Außerdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umständen die Einschränkung der Verarbei-
tung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerde-
recht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu.  
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Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz können Sie sich jederzeit unter der im 
Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.  

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern 
Beim Besuch dieser Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das ge-
schieht vor allem mit sogenannten Analyseprogrammen.  
Detaillierte Informationen zu diesen Analyseprogrammen finden Sie in den folgenden Daten-
schutzhinweisen. 

2. Externes Hosting und Content Delivery Networks (CDN) 

Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet (Hoster). Die personenbezogenen 
Daten, die auf dieser Website erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters gespeichert. 
Hierbei kann es sich v. a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und Kommunikationsdaten, 
Vertragsdaten, Kontaktdaten, Namen, Websitezugriffe und sonstige Daten, die über eine Website 
generiert werden, handeln.  

Der Einsatz des Hosters erfolgt zum Zwecke der Vertragserfüllung gegenüber unseren potenzi-
ellen und bestehenden Kunden (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) und im Interesse einer sicheren, 
schnellen und effizienten Bereitstellung unseres Online-Angebots durch einen professionellen 
Anbieter (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).  

Unser Hoster wird Ihre Daten nur insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfüllung seiner Leistungs-
pflichten erforderlich ist und unsere Weisungen in Bezug auf diese Daten befolgen.  

Wir setzen folgenden Hoster ein: 
Swiss IT Security Deutschland GmbH 
Stollwerckstr. 27-31 
D-51149 Köln 
info@sits-d.de 
https://www.sits-d.de/ 

Abschluss eines Vertrages über Auftragsverarbeitung 
Um die datenschutzkonforme Verarbeitung zu gewährleisten, haben wir einen Vertrag über Auf-
tragsverarbeitung mit unserem Hoster geschlossen. 

3. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen zum Datenschutz 

3.1 Datenschutz 

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir behan-
deln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Daten-
schutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung.  

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erho-
ben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. 
Die vorliegende Datenschutzerklärung erläutert, welche Daten wir erheben und wofür wir sie nut-
zen. Sie erläutert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht.  
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Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z. B. bei der Kommunikation per 
E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff 
durch Dritte ist nicht möglich. 

3.2 Verantwortliche Stelle 

Sie befinden sich auf einer Website der ROLAND-Gruppe. Verantwortlicher für die Datenverar-
beitung im Rahmen der Nutzung der Website durch Sie ist:  

ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG 
Deutz-Kalker Straße 46 
D-50679 Köln 

Verantwortliche Stelle ist die natürliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit 
anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z. B. Na-
men, E-Mail-Adressen o. Ä.) entscheidet. 

3.3 Speicherdauer 

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerklärung keine speziellere Speicherdauer genannt wurde, 
verbleiben Ihre personenbezogenen Daten bei uns, bis der Zweck für die Datenverarbeitung ent-
fällt. Wenn Sie ein berechtigtes Löschersuchen geltend machen oder eine Einwilligung zur Da-
tenverarbeitung widerrufen, werden Ihre Daten gelöscht, sofern wir keine anderen rechtlich zu-
lässigen Gründe für die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten haben (z.B. steuer- oder 
handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen). Im letztgenannten Fall erfolgt die Löschung nach Fort-
fall dieser Gründe. 

3.4 Kontakt zum Datenschutzbeauftragten 

Zur Wahrnehmung Ihrer gesetzlichen Rechte können Sie sich an unseren Datenschutzbeauftrag-
ten wenden: 

ROLAND-Gruppe 
Datenschutzbeauftragter 
Deutz-Kalker Straße 46 
D-50679 Köln 
datenschutz[@]roland-ag.de 

3.5 Hinweis zur Datenweitergabe in die USA 

Auf unserer Website sind unter anderem Tools von Unternehmen mit Sitz in den USA eingebun-
den. Wenn diese Tools aktiv sind, können Ihre personenbezogenen Daten an die US-Server der 
jeweiligen Unternehmen weitergegeben werden. Wir weisen darauf hin, dass die USA kein siche-
rer Drittstaat im Sinne des EU-Datenschutzrechts sind. US-Unternehmen sind dazu verpflichtet, 
personenbezogene Daten an Sicherheitsbehörden herauszugeben, ohne dass Sie als Betroffe-
ner hiergegen gerichtlich vorgehen könnten. Es kann daher nicht ausgeschlossen werden, dass 
US-Behörden (z.B. Geheimdienste) Ihre auf US-Servern befindlichen Daten zu Überwachungs-
zwecken verarbeiten, auswerten und dauerhaft speichern. Wir haben auf diese Verarbeitungstä-
tigkeiten keinen Einfluss. 
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3.6 Recht auf Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung (Art. 7 DSGVO) 

Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung möglich. Soweit 
eine Verarbeitung auf einer von Ihnen erteilten Einwilligung beruht (Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 
Abs. 2 lit. a DSGVO), haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen (Art. 7 Abs. 
3 DSGVO). Die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zu Ihrem Widerruf erfolgten 
Verarbeitung wird hierdurch nicht berührt. 

3.7 Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fällen sowie gegen Di-
rektwerbung (Art. 21 DSGVO) 

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, 
haben Sie jederzeit das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation erge-
ben gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen. 
Dies gilt auch für ein auf diese Bestimmungen gestütztes Profiling. Die jeweilige Rechts-
grundlage, auf denen eine Verarbeitung beruht, entnehmen Sie dieser Datenschutzinfor-
mation. Wenn Sie Widerspruch einlegen, werden wir Ihre betroffenen personenbezogenen 
Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe 
für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen 
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO). 

Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so 
haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender per-
sonenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen Dies gilt auch für das 
Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Wenn Sie widerspre-
chen, werden Ihre personenbezogenen Daten anschließend nicht mehr zum Zwecke der 
Direktwerbung verwendet (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO). 

3.8 Recht auf Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO) 

Im Falle eines Verstoßes gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei ei-
ner Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewöhnlichen Aufenthalts, ihres 
Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes, zu. Das Beschwerderecht besteht 
unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe. 

Beschwerden sind an die für ROLAND zuständige Aufsichtsbehörde zu richten: 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen (LDI) 
Kavalleriestraße 2-4 
D-40213 Düsseldorf 

3.9 Recht auf Auskunft, Löschung und Berichtigung (Art. 15, 16, 17 DSGVO) 

Sofern unsere Unternehmen Daten zu Ihrer Person verarbeitet haben, haben Sie im jeweili-
gen gesetzlichen Umfang ein Recht auf: 

• Auskunft, insbesondere über beim Verantwortlichen gespeicherte Daten und deren Ver-
arbeitungszwecke (Art. 15 DSGVO) 
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• Berichtigung unrichtiger bzw. Vervollständigung unvollständiger Daten (Art. 16 DSGVO) 
• Löschung, etwa unrechtmäßig verarbeiteter oder nicht mehr erforderlicher Daten (Art. 17 

DSGVO) 

Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten können Sie sich jeder-
zeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. 

3.10 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) 

Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu 
verlangen. Hierzu können Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an 
uns wenden. Das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung besteht in folgenden Fällen: 

• Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten bestrei-
ten, benötigen wir in der Regel Zeit, um dies zu überprüfen. Für die Dauer der Prüfung 
haben Sie das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Da-
ten zu verlangen. 

• Wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unrechtmäßig geschah/ge-
schieht, können Sie statt der Löschung die Einschränkung der Datenverarbeitung verlan-
gen.  

• Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr benötigen, Sie sie jedoch zur Aus-
übung, Verteidigung oder Geltendmachung von Rechtsansprüchen benötigen, haben Sie 
das Recht, statt der Löschung die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezo-
genen Daten zu verlangen. 

• Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine 
Abwägung zwischen Ihren und unseren Interessen vorgenommen werden. Solange noch 
nicht feststeht, wessen Interessen überwiegen, haben Sie das Recht, die Einschränkung 
der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. 

Wenn Sie die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eingeschränkt haben, dürfen diese 
Daten – von ihrer Speicherung abgesehen – nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zum Schutz der Rechte einer anderen 
natürlichen oder juristischen Person oder aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses 
der Europäischen Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden. 

3.11 Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfüllung eines 
Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gängigen, maschinen-
lesbaren Format aushändigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Übertragung der Daten an einen 
anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist. 

3.12 SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung  

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung vertraulicher Inhalte, 
wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine 
SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die 
Adresszeile des Browsers von „http://“ auf „https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer 
Browserzeile.  
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Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an uns über-
mitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden. 

3.13 Widerspruch gegen Werbe-E-Mails 

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veröffentlichten Kontaktdaten zur Übersen-
dung von nicht ausdrücklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit wi-
dersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdrücklich rechtliche Schritte im Falle der 
unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor. 

4. Datenerfassung auf dieser Website 

4.1 Grundlegende Funktionalitäten der Website („Surfen“) 

Beschreibung und Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten 
Grundsätzlich müssen Sie sich zur Nutzung unserer Website nicht anmelden oder identifizieren. 
Im Rahmen der Benutzung der Website müssen wir jedoch Ihre IP-Adresse verarbeiten, um die 
Funktionalität der Website zu ermöglichen, insb. um Ihnen die von Ihnen angeforderten Seiten 
zuleiten zu können. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung und berechtigtes Interesse, auf dem die Verarbei-
tung beruht 
Die Verarbeitung erfolgt im Regelfall auf Grund Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs 1 lit. a 
DSGVO oder unserer berechtigten Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berech-
tigtes Interesse besteht darin, eine Website für Werbezwecke und für allgemeine Informations- 
und Kommunikationszwecke sowie zur Darstellung der ROLAND zu betreiben. 
Soweit Sie unsere Website besuchen, um einen Versicherungsvertrag mit uns anzubahnen (z.B. 
um sich über Vertragsbedingungen zu informieren) oder um einen bestehenden Vertrag zu ver-
walten oder zu kündigen, ist abweichend hiervon Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Da-
ten Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Anbahnung bzw. Durchführung eines Vertrages). 

4.2 Aufzeichnung von Seitenaufrufen (Server Log-Dateien) 

Beschreibung und Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten 
Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-
Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Da hierbei Ihre IP-Adresse gespei-
chert wird, stellt auch diese Aufrufhistorie grundsätzlich ein personenbezogenes Datum dar. Die 
Aufrufhistorie verwenden wir zur technischen Fehlersuche und um Angriffe auf unsere Systeme 
abwehren und aufklären zu können.  
Darüber hinaus werten wir die Aufrufhistorie der Website, soweit diese gespeichert ist, aus, um 
die Webseiten zu optimieren. Die Auswertung als solche folgt dabei in anonymer Form, d.h. durch 
Zusammenfassung von Aufrufdaten, so dass die Ergebnisse keinen Personenbezug mehr ha-
ben. Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. 

Erhobene Daten 
• Browsertyp und Browserversion 
• verwendetes Betriebssystem 
• Referrer-URL 
• Hostname des zugreifenden Rechners 
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• Uhrzeit der Serveranfrage 
• IP-Adresse 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung und berechtigtes Interesse, auf dem die Verarbei-
tung beruht 
Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berech-
tigtes Interesse besteht darin, unsere Anlagen und Systeme vor Angriffen zu schützen und unsere 
Websites zu wirtschaftlichen Zwecken weiter zu entwickeln sowie in einer technisch fehlerfreien 
Darstellung und der Optimierung der Website – hierzu müssen die Server-Log-Files erfasst wer-
den. 

Speicherdauer 
Die Speicherdauer der Aufrufhistorie beträgt maximal drei Monate. 

4.3 Google Consent Mode 

Im Google Consent Mode lassen sich die Google-Tags dynamisch an den Einwilligungsstatus der 
Webseitenbesucher anpassen. 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Analyse 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Ping 

Erhobene Daten 
Liegt keine Einwilligung des Webseitenbesuchers vor, gilt Folgendes: 

• Es dürfen keine neuen werbebezogenen Cookies geschrieben werden. 

• Bereits vorhandene Cookies für Anzeigen dürfen nicht gelesen werden. 

• Anfragen werden über eine andere Domain gesendet, um zu verhindern, dass zuvor fest-
gelegte Drittanbieter-Cookies in Anfrageheadern übermittelt werden. 

• Von Google Analytics werden keine Google Ads-Cookies geschrieben oder gelesen und 
über die Funktionen für Google-Signale werden keine Daten für diese Zugriffe erfasst. 

• Kennungen für Anzeigenklicks (z. B. GCLID/DCLID) in Einwilligungs- und Conversion-
Pings werden entfernt. 

• IP-Adressen, die zum Ableiten des IP-Landes verwendet werden, werden von unseren 
Google Ads- und Floodlight-Systemen nicht protokolliert, sondern sofort nach der Erfas-
sung gelöscht. In Google Analytics werden IP-Adressen im Rahmen der normalen Inter-
netkommunikation erfasst. Weitere Informationen zur IP-Anonymisierung in Google Ana-
lytics 

• Seiten-URLs mit Kennungen für Anzeigenklicks werden entfernt. 

• Pings ohne Cookies werden für zukünftige Messungen an Google Analytics gesendet. In 
Google Analytics 4 werden Pings ohne Cookies zur Modellierung verwendet. 

Hinweis: Liegt die Einwilligung des Webseitenbesuchers vor, gelten die unter 4.4 Tracking-Tech-

nologien aufgeführten Hinweise der Datenverarbeitung. 

 



ROLAND Datenschutzhinweise – Stand 16.02.2024 Seite 10 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. f DSGVO 

Datenempfänger 
Im Folgenden werden die Empfänger der erhobenen Daten aufgelistet. 

• Google Analytics  
• Google Analytics 4 
• Google Ads 
• Google Ads Conversion Tracking  
• Google Ads Remarketing  
• Conversion Linker 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
https://support.google.com/policies/contact/general_privacy_form 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://policies.google.com/privacy?hl=en 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen 
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=de 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
https://safety.google/privacy/privacy-controls/ 

4.4 Tracking-Technologien 

Unsere Internetseiten verwenden so genannte „Cookies“. Cookies sind kleine Textdateien und 
richten auf Ihrem Endgerät keinen Schaden an. Sie werden entweder vorübergehend für die 
Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) oder dauerhaft (permanente Cookies) auf Ihrem Endgerät 
gespeichert. Mit Klick auf "Einwilligen" willigen Sie in die Cookie-Nutzung und die damit verbun-
denen Datenverarbeitungsprozesse ein. Sie haben die Möglichkeit Ihre Einwilligung jederzeit zu 
widerrufen. Session-Cookies werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Perma-
nente Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert, bis Sie diese selbst löschen oder eine 
automatische Löschung durch Ihren Webbrowser erfolgt. 

Teilweise können auch Cookies von Drittunternehmen auf Ihrem Endgerät gespeichert werden, 
wenn Sie unsere Seite betreten (Third-Party-Cookies). Diese ermöglichen uns oder Ihnen die 
Nutzung bestimmter Dienstleistungen des Drittunternehmens (z.B. Cookies zur Abwicklung von 
Zahlungsdienstleistungen).  

Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch notwendig, da be-
stimmte Websitefunktionen ohne diese nicht funktionieren würden (z.B. die Warenkorbfunktion 
oder die Anzeige von Videos). Andere Cookies dienen dazu, das Nutzerverhalten auszuwerten 
oder Werbung anzuzeigen.  

mailto:https://support.google.com/policies/contact/general_privacy_form
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://safety.google/privacy/privacy-controls/
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Cookies, die zur Durchführung des elektronischen Kommunikationsvorgangs (notwendige Coo-
kies) oder zur Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwünschter Funktionen (funktionale Cookies, 
z. B. für die Warenkorbfunktion) oder zur Optimierung der Website (z.B. Cookies zur Messung 
des Webpublikums) erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO ge-
speichert, sofern keine andere Rechtsgrundlage angegeben wird. Der Websitebetreiber hat ein 
berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimier-
ten Bereitstellung seiner Dienste. 

Sofern eine Einwilligung zur Speicherung von Cookies abgefragt wurde, erfolgt die Speicherung 
der betreffenden Cookies ausschließlich auf Grundlage dieser Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a 
DSGVO). Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.  

Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert werden 
und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder ge-
nerell ausschließen sowie das automatische Löschen der Cookies beim Schließen des Browsers 
aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität dieser Website einge-
schränkt sein.  

Soweit Cookies von Drittunternehmen oder zu Analysezwecken eingesetzt werden, werden wir 
Sie hierüber im Rahmen dieser Datenschutzerklärung gesondert informieren und ggf. eine Ein-
willigung abfragen. 

Weitere Informationen zu unseren eingesetzten Cookie-Kategorien, Cookie-Namen und der Spei-
cherdauer finden Sie in den folgenden Kapiteln sowie unter https://www.roland-rechts-
schutz.de/datenschutz/.  

Sie können Ihre vorgenommenen Einstellungen jederzeit unter unseren Cookie-Einstellungen an-
passen. 

4.4.1 Generell erforderliche Technologien 

Beschreibung und Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten 
Generell erforderliche Cookies verwenden wir für die allgemeine Nutzung unserer Website. So 
werden bestimmte vom Nutzer ausgeführte Aktionen gespeichert. Diese Cookies sind notwendig 
für eine funktionsfähige Navigation auf der Website und zur Nutzung bestimmter Websitefunktio-
nen, wie z.B. unsere Tarifrechner, das E-Mail-Kontaktformular oder die Betreuersuche. Ihnen als 
Nutzer wird damit der Besuch auf unserer Website erleichtert, da Sie bequem verschiedene Be-
reiche auf unserer Seite optimal nutzen können.  

Datenschutzrechtliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung und berechtigtes Interesse, 
auf dem die Verarbeitung beruht 
Die Verarbeitung erfolgt im Regelfall auf Grund unserer berechtigten Interessen gemäß Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht darin, die Funktionalitäten der Webseite 
bereitzustellen und für allgemeine Informations- und Kommunikationszwecke sowie zur Darstel-
lung der ROLAND zu betreiben.  
Soweit Sie unsere Website besuchen, um einen Versicherungsvertrag mit uns anzubahnen (sich 
z.B. über Vertragsbedingungen zu informieren) oder um einen bestehenden Vertrag zu verwalten 
oder zu kündigen, ist abweichend hiervon die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten 
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 

https://www.roland-rechtsschutz.de/datenschutz/
https://www.roland-rechtsschutz.de/datenschutz/
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Speicherdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Verar-
beitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

Erforderlichkeit der Bereitstellung / Folgen Nichtbereitstellung personenbezogener Infor-
mationen 
Teilweise ist die Nutzung dieser Cookies für die Funktionalität der Website erforderlich, d.h. bei 
Deaktivierung können einzelne Funktionen nicht verwendet werden. 

4.4.1.1 ABLyft 

Dies ist ein A/B-Testdienst. 

Verarbeitungsunternehmen 
Conversion Expert GmbH 

Zeppelinring 52c, 24146 Kiel, Germany 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Bereitstellung von Diensten 
• Testing 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. Typische Tech-
nologien sind Cookies und Pixel, die im Browser platziert werden. 

• Cookies 
• lovalStorage 
• sessionStorage 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Es werden keine personenbezogenen Daten oder „persönlich identifizierbare Informatio-
nen“ gespeichert.  

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. f DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 
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Aufbewahrungsdauer 
Unten sehen Sie die längste potenzielle Speicherdauer auf einem Gerät, die bei Verwendung der 
Cookie-Speichermethode und bei Verwendung anderer Methoden festgelegt wurde. 

• Höchstgrenze für die Speicherung von Cookies: 2 Monate, 29 Tage 

• Nicht-Cookie-Speicherung: nein 

Datenempfänger 
• Conversion Expert GmbH 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, 
übertragen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre 
Daten von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, 
ohne dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie 
eine Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Weitere Informationen zu den Si-
cherheitsgarantien finden Sie in den Datenschutzrichtlinien des Website-Anbieters oder wenden 
Sie sich direkt an den Website-Anbieter. 

• Nein 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden 
Unternehmens. 
mail@conversion.expert 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://ablyft.com/en/privacy-notice 

4.4.1.2 PSO 

Dies ist ein Empfehlungsprogramm. 

Verarbeitungsunternehmen 
pso vertriebsprogramme GmbH 
Venloer Str. 4750672 Köln 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Die Prämierung von erfolgreichen Empfehlungen 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 

 

 

 

mailto:mail@conversion.expert
https://ablyft.com/en/privacy-notice
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Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Abgeschlossenes Produkt 
• Auftragsnummer 
• Empfehlungsnummer 
• Empfängernummer (sofern der Empfänger prämienberechtigt ist) 
• Empfehlungsweg 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Deutschland 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Verar-
beitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden gelöscht, sobald sie nicht mehr für die Verarbeitungszwecke oder aus 
rechtlichen Gründen benötigt werden. 

Datenempfänger 
• Pso vertriebsprogramme GmbH 

Weitergabe an Drittländer 
Bei in Inanspruchnahme dieser Dienstleistung können die gesammelten Daten in ein anderes 
Land weitergeleitet werden. Bitte beachten Sie, dass im Rahmen dieser Dienstleistung die Da-
ten möglicherweise in ein Land übertragen werden, das nicht über die erforderlichen Daten-
schutznormen verfügt. Nachstehend finden Sie eine Liste der Länder, in die die Daten übertra-
gen werden. Weitere Informationen zu den Sicherheitsmaßnahmen entnehmen Sie bitte der Da-
tenschutzerklärung des jeweiligen Anbieters oder wenden Sie sich unmittelbar an den Anbieter 
selbst. 

• Nein 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://www.roland-rechtsschutz-empfehlen.de/datenschutz 

4.4.1.3 Usercentrics Consent Management Plattform (Cookie-Banner) 

Dies ist ein Zustimmungsverwaltungsdienst. Die Usercentrics GmbH wird auf der Webseite als 
Auftragsverarbeiter zum Zwecke des Consent Managements eingesetzt. 

Verarbeitungsunternehmen 
Usercentrics GmbH 
Sendlinger Str. 7, 80331 Munich, Germany 
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Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Einhaltung der gesetzlichen Verpflichtungen 

• Einwilligungsspeicherung 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Local Storage 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Banner-Sprache 
• Benutzereinstellungen 
• Consent ID 
• Einwilligungstyp 
• Opt-in- und Opt-out-Daten 
• Referrer URL 
• Template-Version 
• User Agent 
• Zeitpunkt der Einwilligung 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. c DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Verar-
beitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Einwilligungsdaten (Einwilligung und Widerruf der Einwilligung) werden drei Jahre 
lang gespeichert. Die Daten werden dann sofort gelöscht. 

Datenempfänger 
Im Folgenden werden die Empfänger der erhobenen Daten aufgelistet. 

• Usercentrics GmbH 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
datenschutz@usercentrics.com 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://usercentrics.com/de/datenschutzerklaerung/ 

mailto:datenschutz@usercentrics.com
https://usercentrics.com/de/datenschutzerklaerung/
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4.4.1.4 Userlike (Chatfunktion) 

Dies ist eine Cloud-basierte Live-Chat-Lösung. Sie kann in vorhandene Websites integriert wer-
den und ermöglicht eine Echtzeitkommunikation zwischen Kunden, Mitarbeitern und internen 
Teammitgliedern. 

Verarbeitungsunternehmen 
Userlike UG 
Probsteigasse 44-46, 50670 Köln, Deutschland 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar.  

• Bereitstellung von Online-Chats 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Anzahl der Seitenaufrufe 

• Browser-Typ 

• Browser-Version 

• Chat-Verlauf 

• E-Mail-Adresse 

• Geräteinformationen 

• Informationen über das Betriebssystem 

• IP-Adresse 

• Nachname 

• Übertragene Datenmenge 

• Vorname 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. f DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Deutschland 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Verar-
beitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 
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Datenempfänger 
• Userlike UG 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Weltweit 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
privacy@userlike.com 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://www.userlike.com/en/terms#privacy-policy 

4.4.2 Funktionale Technologien 

Beschreibung und Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten 
Funktionale oder leistungsbezogene Cookies (Persistent Cookies) helfen uns, den Datenverkehr 
und die technische Funktionalität unserer Website zu messen. Dadurch können wir erkennen, 
welche Bereiche unserer Seite Nutzer am häufigsten aufsuchen und ob eventuelle Fehlermel-
dungen auf diesen Seiten erscheinen. So schaffen wir einen höheren Nutzungskomfort für die 
Nutzung unserer Website. Zweck der Verarbeitung ist also die Verbesserung der Qualität der 
Website und technische Optimierung. 

Datenschutzrechtliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 
Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, so-
fern Sie diese in den Cookie-Einstellungen erteilt haben. 

Speicherdauer 
Die maximale Speicherdauer dieser Cookies beträgt zwei Jahre. Nach Ablauf dieser Fristen, er-
folgt eine automatische Löschung. 

Erforderlichkeit der Bereitstellung / Folgen Nichtbereitstellung personenbezogener Infor-
mationen 
Sie können diese Cookie-Funktionalität jederzeit über die Cookie-Einstellungen ausstellen. 

 

 

 

mailto:privacy@userlike.com
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4.4.2.1 ContentSquare 

Dies ist ein Webanalysedienst. 

Verarbeitungsunternehmen 
Contentsquare SAS 
5 boulevard de la Madeleine, 75001 Paris, France 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Analyse 
• Bereitstellung von Diensten 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Besuchsdauer 
• Besuchte Websites 
• Bildschirmauflösung 
• Datum und Uhrzeit des Besuchs 
• Eindeutige Gerätekennung 
• Gehashte IP-Adresse 
• Geographischer Standort 
• Informationen über das Betriebssystem 
• Kaufaktivität 
• Mausbewegungen 
• Nutzungsdaten 
• Referrer URL 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. f DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Verarbeitungszwecke nicht mehr benötigt 
werden. 
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Datenempfänger 
• Contentsquare SAS 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Vereinigte Staaten von Amerika, Israel, Ukraine 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden 
Unternehmens. 
dpo@contentsquare.com 
 
Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://contentsquare.com/privacy-and-security/ 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
http://optout.contentsquare.net 

4.4.2.2 Google Analytics 

Dies ist ein Webanalysedienst. Damit kann der Benutzer den Werbe-ROI messen sowie Flash-, 
Video- und Social-Networking-Sites und -Anwendungen verfolgen. 

Verarbeitungsunternehmen 
Google Ireland Limited 
Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Ireland 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Analyse 
• Marketing 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 
• Pixel 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• App-Aktualisierungen 
• Besuchte Seiten 
• Browser-Informationen 

mailto:dpo@contentsquare.com
http://optout.contentsquare.net/
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• Datum und Uhrzeit des Besuchs 
• Downloads 
• Flash-Version 
• Geräteinformationen 
• IP-Adresse 
• JavaScript-Support 
• Kaufaktivität 
• Klickpfad 
• Nutzungsdaten 
• Refferer URL 
• Standort-Informationen 
• Widget-Interaktionen 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Aufbewahrungsfrist hängt von der Art der gespeicherten Daten ab. Jeder Kunde 
kann festlegen, wie lange Google Analytics Daten aufbewahrt, bevor sie automatisch ge-
löscht werden. 

Datenempfänger 
• Alphabet Inc. 
• Google LLC 
• Google Ireland Limited 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Vereinigte Staaten von Amerika, Chile, Singapur, Taiwan 
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Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
https://support.google.com/policies/contact/general_privacy_form 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://policies.google.com/privacy?hl=en 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen https://poli-
cies.google.com/technologies/cookies?hl=en 

4.4.2.3 Google Analytics 4 

Dies ist eine neue Version des Tracking Tools Google Analytics. 

Verarbeitungsunternehmen 
Google Ireland Limited 
Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Ireland 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Analyse 
• Marketing 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Tracking-Code 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Absprungraten 
• Anonymisierte IP-Adresse 
• App-Aktualisierungen 
• Besuchsdauer 
• Bildschirmauflösung 
• Browser-Informationen 
• Datum und Uhrzeit des Besuchs 
• Downloads 
• Geräteinformationen 
• Internetdienstanbieter 
• Klickpfad 
• Kontodaten 
• Mausbewegungen 
• Referrer URL 
• Standort-Informationen 
• Verhaltensdaten 

mailto:https://support.google.com/policies/contact/general_privacy_form
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en
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Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Der Kunde kann wählen, wie lange Google Analytics Daten speichert. Die maximale Auf-
bewahrungsdauer beträgt 26 Monate. 

Datenempfänger 
• Alphabet Inc. 
• AXA Versicherung AG (gilt nur bei Nutzung der ROLAND-AXA-Abschlussstrecke)  
• BlueOak Advertising GmbH 
• Google LLC 
• Google Ireland Limited 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Vereinigte Staaten von Amerika, Chile, Singapur, Taiwan 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
https://support.google.com/policies/contact/general_privacy_form 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://policies.google.com/privacy?hl=en 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen https://poli-
cies.google.com/technologies/cookies?hl=en 

 

mailto:https://support.google.com/policies/contact/general_privacy_form
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en
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4.4.2.4 Google Maps 

Dies ist ein Web-Mapping-Dienst. 

Verarbeitungsunternehmen 
Google Ireland Limited 
Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Ireland 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar.  

• Karten anzeigen 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Datum und Uhrzeit des Besuchs 
• IP-Adresse 
• Nutzungsdaten 
• Standort-Informationen 
• URL 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden gelöscht, sobald sie nicht mehr für die Verarbeitungszwecke benötigt 
werden. 

Datenempfänger 
• Alphabet Inc. 
• Google LLC 
• Google Ireland Limited 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen 
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Wirtschaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, 
übertragen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre 
Daten von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, 
ohne dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie 
eine Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke 
der Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Vereinigte Staaten von Amerika, Chile, Singapur, Taiwan 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
https://support.google.com/policies/troubleshooter/7575787?hl=en 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
http://www.google.com/intl/de/policies/privacy/ 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
https://safety.google/privacy/privacy-controls/ 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen https://poli-
cies.google.com/technologies/cookies?hl=en 

4.4.2.5 Google Tag Manager 

Dies ist ein Tag-Management-System. Damit kann der Benutzer Messcodes und zugehörige 
Codefragmente, die zusammen als Tags bezeichnet werden, auf der Benutzerwebsite oder mo-
bilen App aktualisieren. 

Verarbeitungsunternehmen 
Google Ireland Limited 
Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Ireland 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar.  

• Tag-Verwaltung 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Pixel 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Aggregierte Daten über die Tag-Auslösung 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. f DSGVO 

mailto:https://support.google.com/policies/troubleshooter/7575787?hl=en
http://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
https://safety.google/privacy/privacy-controls/
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en
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Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Verar-
beitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden nach 14 Tagen Abruf gelöscht. 

Datenempfänger 
Im Folgenden werden die Empfänger der erhobenen Daten aufgelistet. 

• Alphabet Inc 
• Google Ireland Limited 
• Google LLC 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Vereinigte Staaten von Amerika, Chile, Singapur, Taiwan 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
https://support.google.com/policies/contact/general_privacy_form 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://policies.google.com/privacy?hl=en 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen 
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=de 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
https://safety.google/privacy/privacy-controls/ 

4.4.2.6 smart-rechner 

Dies ist ein Online-Taschenrechner. 

Verarbeitungsunternehmen 
Smare Stefan Banse Michael Mühl GbR 
Hinter der Hage 25, 53501 Grafschaft, Germany 

mailto:https://support.google.com/policies/contact/general_privacy_form
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://safety.google/privacy/privacy-controls/
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Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Bereitstellung von Diensten 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Browser-Informationen 
• Browser-Typ 
• Geräte-Betriebssystem 
• IP-Adresse 
• Referrer URL 
• Übertragene Datenmenge 
• Zeitstempel 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden gelöscht, sobald sie nicht mehr für die Verarbeitungszwecke benötigt 
werden. 

Datenempfänger 
• Smare Stefan Banse Michael Mühl GbR, 1&1 Internet SE 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Weltweit 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
info@smart-rechner.de 

mailto:info@smart-rechner.de
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Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://www.smart-rechner.de/datenschutzerklaerung.php 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen https://www.smart-
rechner.de/cookies.php 

4.4.2.7 Webtrekk 

Dies ist ein Webanalyse- und Statistikdienst. 

Verarbeitungsunternehmen 
Webtrekk GmbH 
Robert-Koch-Platz 4, 10115 Berlin, Deutschland 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Analyse 
• Statistiken 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Anonymisierte IP-Adresse 
• Browser Informationen 
• Datum und Uhrzeit des Besuchs 
• Geräteinformationen 
• Referrer-URL 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden gelöscht, sobald sie nicht mehr für die Verarbeitungszwecke benötigt 
werden. 

https://www.smart-rechner.de/datenschutzerklaerung.php
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Datenempfänger 
• Webtrekk GmbH 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Vereinigte Staaten von Amerika 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
datenschutz@webtrekk.com 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://www.webtrekk.com/privacy-statement/ 

4.4.2.8 YouTube Video 

Dies ist ein Video-Player-Dienst. 

Verarbeitungsunternehmen 
Google Ireland Limited 
Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Ireland 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Videos anzeigen 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies (falls "Privacy-Enhanced Mode" nicht aktiviert ist) 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Angesehene Videos 
• Geräteinformationen 
• IP-Adresse 
• Referrer-URL 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

mailto:datenschutz@webtrekk.com
https://www.webtrekk.com/privacy-statement/
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Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden gelöscht, sobald sie nicht mehr für die Verarbeitungszwecke benötigt 
werden. 

Datenempfänger 
• Alphabet Inc. 
• Google LLC 
• Google Ireland Limited 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
https://support.google.com/policies/contact/general_privacy_form 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://policies.google.com/privacy?hl=en 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
https://safety.google/privacy/privacy-controls/ 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen https://poli-
cies.google.com/technologies/cookies?hl=en 

YouTube-Auftritt 
Wenn Sie in das Setzen, Speichern und Verarbeiten der Pixel und/oder Cookies von Google 
Analytics, Google Ads und/oder Google Ads Remarketing auf der ROLAND-Website einwilligen, 
können Sie gegebenenfalls als Besucher der ROLAND-Website auf unserem Auftritt bei Y-
ouTube identifiziert werden. 

4.4.3 Marketing-Technologien 

Beschreibung und Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten 
Cookies für Marketingzwecke bzw. werbebezogene Cookies verwenden wir, um dem Nutzer auf 
ihn zugeschnittene Werbeanzeigen zu präsentieren. Ebenso setzen wir diese Cookies ein, damit 
wir nachvollziehen können, wie häufig einem Nutzer bestimmte Anzeigen erscheinen.  

Datenschutzrechtliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 
Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. A DSGVO, so-
fern Sie diese in den Cookie Einstellungen erteilt haben. 

 

mailto:https://support.google.com/policies/contact/general_privacy_form
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://safety.google/privacy/privacy-controls/
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en
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Speicherdauer 
Die maximale Speicherdauer dieser Cookies beträgt zwei Jahre. Nach Ablauf dieser Frist erfolgt 
eine automatische Löschung.  

Erforderlichkeit der Bereitstellung / Folgen Nichtbereitstellung personenbezogener Infor-
mationen 
Sie können diese Cookie-Funktionalität jederzeit über die Cookie-Einstellungen ausstellen. 

4.4.3.1 6H Agency 

Die 6H Agency bietet wichtige technische Dienstleistungen für Native-Advertising-Lösungen an, 
die die Einbindung eines 24 Zeichen langen Strings in ein Cookie und das Auslösen eines Bild-
Pixels für die Sitzungsverwaltung, Sicherheitsmaßnahmen, Leistungsoptimierung und eine ver-
besserte Benutzererfahrung auf Websites beinhalten. 

Verarbeitungsunternehmen 
6H Agency 
Brüsseler Str. 21, 50674 Köln, Deutschland 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar.  

• Die Datenverarbeitung erfolgt ausschließlich zu technischen Zwecken. Der 24 Zeichen 
lange String im Cookie und das Auslösen des Pixels dienen der ordnungsgemäßen 
Funktion, Sicherheit, Leistungsoptimierung und einer verbesserten Benutzererfahrung 
der Website. 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Die 6H Agency verwendet Cookies und pixelbasierte Technologien für die beschriebenen 
technischen Funktionalitäten. 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Die erhobenen Daten beschränken sich auf den 24 Zeichen langen String im Cookie. Die-
ser enthält keine personenbezogenen Informationen oder Tracking-Elemente. Der String 
dient lediglich als wichtiger Identifikator für technische Prozesse und beinhaltet keine zu-
sätzlichen personenbezogenen Daten. 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Die Datenverarbeitung erfolgt auf sicheren Servern in Deutschland. 
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Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Der 24 Zeichen lange String im Cookie wird für einen Zeitraum von 60 Tagen aufbe-
wahrt, um die technischen Funktionen zu unterstützen, und anschließend sicher ge-
löscht. 

Datenempfänger 

• Die erhobenen Daten werden nicht mit Dritten geteilt und ausschließlich für technische 
Zwecke innerhalb der 6H Agency verwendet. 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden 
Unternehmens. 
dpo@6h.agency 
 
Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://6h.agency/datenschutz/ 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen 
https://6h.agency/Cookie-Richtlinie/ 

4.4.3.2 Adform 

Dies ist eine Plattform für digitale Werbetechnologie. Die Plattform bietet Tools zum Kauf von 
Werbeflächen in digitalen Medien. 

Verarbeitungsunternehmen 
Adform A/S 
Wildersgade 10B, 1st floor, DK-1408 Copenhagen, Denmark 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar.  

• Analyse 
• Conversion Tracking 
• Optimierung 
• Retargeting 
• Targeting 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 
• Pixel 
• Web Beacons 

 

 

mailto:dpo@6h.agency
https://6h.agency/datenschutz/
https://6h.agency/Cookie-Richtlinie/
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Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Angeklickte Anzeigen 
• Angesehene Werbeanzeigen 
• Besuchte Websites 
• Browser-Informationen 
• Browser-Typ 
• Cookie ID 
• Cross-Device-ID 
• Datum und Uhrzeit des Besuchs 
• Eindeutige Gerätekennung 
• Gerätekennung 
• Geräteinformationen 
• Gerätebetriebssystem 
• Geografischer Standort 
• Mobile Advertising IDs 
• Suchbegriffe 
• Informationen zu Drittanbietern 
• Nutzungsdaten 
• Partner-ID 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Adform speichert keine Cookie basierten Informationen länger als 13 Monate. 

Datenempfänger 
• Adform A/S 
• Service Partners 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden 
Unternehmens. 
dpo@adform.com 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://site.adform.com/privacy-center/platform-privacy/product-and-services-privacy-policy/ 

mailto:dpo@adform.com
https://site.adform.com/privacy-center/platform-privacy/product-and-services-privacy-policy/
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Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen 
https://site.adform.com/privacy-center/website-privacy/cookie-policy/ 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
https://site.adform.com/privacy-center/platform-privacy/opt-out/ 

4.4.3.3 Amazon Advertising 

Dies ist ein Werbedienst. Es wird verwendet, um interessenbezogene Werbung anzubieten. 

Verarbeitungsunternehmen 
Amazon EU S.à r.l. 
38 avenue John F. Kennedy, L-1855, Luxembourg 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar.  

• Analyse 
• Werbung 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 
• Web Beacons 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Angesehene Werbeanzeigen 
• Geräteinformationen 
• Geografischer Standort 
• IP-Adresse 
• Kaufaktivität 
• Nutzungsdaten 
• Website-Interaktion 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

https://site.adform.com/privacy-center/website-privacy/cookie-policy/
https://site.adform.com/privacy-center/platform-privacy/opt-out/
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• Die Daten werden so lange aufbewahrt, wie es für die Erbringung der Dienstleistung er-
forderlich ist. 

Datenempfänger 

• Amazon EU S.à r.l. 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden 
Unternehmens. 
eu-privacy@amazon.co.uk 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://www.amazon.co.uk/gp/help/customer/display.html?ie=UTF8&no-
deId=201909010&ref_=footer_privacy 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen 
https://www.amazon.co.uk/gp/help/customer/display.html?ie=UTF8&no-
deId=201890250&ref_=footer_cookies_notice 

4.4.3.4 AppNexus (adnxs.com) 

Dies ist eine Online-Werbeplattform. 

Verarbeitungsunternehmen 
Xandr Inc. 
28 West 23rd Street, Fl 4 New York, NY 10010, United States of America 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar.  

• Funktionalität 
• Optimierung 
• Retargeting 
• Werbung 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 
• Mobile-SDK 
• Pixel 
• Web Beacons 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Angeklickte Anzeigen 
• Angesehene Werbeanzeigen 
• Besuchte Seiten 
• Browser-Sprache 
• Browser-Typ 

mailto:eu-privacy@amazon.co.uk
https://www.amazon.co.uk/gp/help/customer/display.html?ie=UTF8&nodeId=201909010&ref_=footer_privacy
https://www.amazon.co.uk/gp/help/customer/display.html?ie=UTF8&nodeId=201909010&ref_=footer_privacy
https://www.amazon.co.uk/gp/help/customer/display.html?ie=UTF8&nodeId=201890250&ref_=footer_cookies_notice
https://www.amazon.co.uk/gp/help/customer/display.html?ie=UTF8&nodeId=201890250&ref_=footer_cookies_notice
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• Cookie ID 
• Eindeutige Gerätekennung 
• Einstellungen 
• Geräteinformationen 
• Gerätebetriebssystem 
• Geografischer Standort 
• Informationen zur Inhaltsinteraktion 
• Interaktionen mit Werbung, Services und Produkten 
• Internetdienstanbieter 
• IP-Adresse 
• Surfing-Verlauf 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

• Vereinigte Staaten von Amerika 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden innerhalb von maximal 18 Monaten gelöscht, wenn sie nicht mehr be-
nötigt werden. 

Datenempfänger 
• Xandr Inc. 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Vereinigte Staaten von Amerika 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden 
Unternehmens. 
privacypolicy@att.com 

mailto:privacypolicy@att.com
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Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://www.xandr.com/privacy/platform-privacy-policy/ 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen 
https://www.xandr.com/privacy/cookie-policy/ 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
http://www.appnexus.com/platform-policy#choices 

4.4.3.5 AWIN 

Dies ist ein Partnernetzwerk. 

Verarbeitungsunternehmen 
AWIN AG 
Eichhornstrasse 3, 10785 Berlin, Deutschland 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar.  

• Affiliate-Marketing 
• Tracking 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies freigeben 
• Journey-Tag 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Angeklickte Anzeigen 
• Angesehene Werbeanzeigen 
• Browser-Informationen 
• Erfolg des Referrer 
• Geräteinformationen 
• Gerätebetriebssystem 
• Geschäftsvorgang 
• Informationen über Bestellungen 
• Informationen zum Newsletter 
• Leads 
• Nutzungsdaten 
• Referrer URL 
• Touchpoint zum Werbemittel 
• User Agent 
• Zeitpunkt, zu dem die Werbung angeklickt wurde 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

https://www.xandr.com/privacy/platform-privacy-policy/
https://www.xandr.com/privacy/cookie-policy/
http://www.appnexus.com/platform-policy#choices
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Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden gelöscht, sobald sie nicht mehr für die Verarbeitungszwecke benötigt 
werden. 

Datenempfänger 
• AWIN AG 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Vereinigte Staaten von Amerika 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
global-privacy@awin.com 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://www.awin.com/us/legal/privacy-policy 

4.4.3.6 Conversion Linker 

Dieser Dienst speichert Klickdaten, um Conversions effektiv zu messen. 

Verarbeitungsunternehmen 
Google Ireland Limited 
Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Ireland 

 
Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar.  

• Affiliate-Marketing 
• Tracking 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

https://www.awin.com/us/legal/privacy-policy
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• Conversion Tracking 
• Messungen 
• Remarketing 
• Verbindung mit anderen Tools 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Angeklickte Anzeigen 
• Cookie-Informationen 
• Datum und Uhrzeit des Besuchs 
• Gesehene Seiten 
• IP-Adresse 
• Klickpfad 
• Klicks 
• Nutzungsdaten 
• Referrer URL 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden gelöscht, sobald sie nicht mehr für die Verarbeitungszwecke benötigt 
werden. 

Datenempfänger 
• Google Ireland 
• Google LLC 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Vereinigte Staaten von Amerika, Singapur, Chile, Taiwan 
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Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden 
Unternehmens. 
https://support.google.com/policies/troubleshooter/7575787?hl=en 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://policies.google.com/privacy?hl=en 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen 
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
https://safety.google/privacy/privacy-controls/ 

4.4.3.7 DoubleClick Ad 

Dies ist ein Werbedienst. Mit diesem Service ist es möglich, relevante Anzeigen für Benutzer 
bereitzustellen und Kampagnen-Berichte abzurufen. 

Verarbeitungsunternehmen 
Google Ireland Limited 
Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Ireland 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar.  

• Analyse 
• Optimierung 
• Werbung 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Ansichten der Seite 
• Bereitstellende Domains 
• Browser-Informationen 
• Cookie-Informationen 
• Datum und Uhrzeit des Besuchs 
• Demographische Daten 
• Gerätekennung 
• Hardware-/Software-Art 
• Häufigkeit, mit der Anzeigen gesehen werden 
• Interaktionsdaten 
• Internetdienstanbieter 
• IP-Adresse 
• Klickpfad 
• Standort-Informationen 

https://support.google.com/policies/troubleshooter/7575787?hl=en
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en
https://safety.google/privacy/privacy-controls/
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• Suchhistorie 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden gelöscht, sobald sie nicht mehr für die Verarbeitungszwecke benötigt 
werden. 

Datenempfänger 
• Alphabet Inc. 
• Google LLC 
• Google Ireland Limited 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Vereinigte Staaten von Amerika 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden 
Unternehmens. 
https://support.google.com/policies/troubleshooter/7575787?hl=en 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://policies.google.com/privacy?hl=en 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen 
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en 

 

 

https://support.google.com/policies/troubleshooter/7575787?hl=en
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en


ROLAND Datenschutzhinweise – Stand 16.02.2024 Seite 41 

4.4.3.8 eKomi 

Dies ist ein Service zum Sammeln von Kundenkommentaren und Produktbewertungen. 

Verarbeitungsunternehmen 
eKomi Ltd. 
Markgrafenstraße 11, 10969 Berlin, Deutschland 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Aktivieren von Überprüfungen 
• Kundenbewertung 
• Produktbewertungen von Kunden 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookie 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Anonyme Bestelltransaktions-ID 
• Bestellnummer 
• Browser Informationen 
• Eindeutige ID 
• eKomi Name 
• E-Mail-Adresse 
• Bestellnummer 
• Browser Informationen 
• Datum und Uhrzeit des Besuchs 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden gelöscht, sobald sie nicht mehr für die Verarbeitungszwecke benötigt 
werden. 

Datenempfänger 
• eKomi Ltd. 
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Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
dataprotection@ekomi-us.com 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Vereinigte Staaten von Amerika 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://www.ekomi-us.com/us/privacy/ 

4.4.3.9 Facebook Custom Audience 

Dies ist ein Ad-Targeting-Service. 

Verarbeitungsunternehmen 
Meta Platforms Ireland Limited 
4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin, D02, Ireland 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Analyse 
• Optimierung 
• Personalisierung 
• Retargeting 
• Werbung 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 
• Mobile-SDK 
• Pixel 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Ansichten und Interaktionen mit Inhalten und Anzeigen 
• Browser-Informationen 
• Browser-Typ 
• Cookie-ID 
• Facebook-Cookie-Informationen 
• Facebook-Nutzer-ID 

mailto:dataprotection@ekomi-us.com
https://www.ekomi-us.com/us/privacy/
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• Geografischer Standort 
• Gerätebetriebssystem 
• Hardware-/Software-Art 
• Informationen aus Drittanbieterquellen 
• IP-Adresse 
• Nicht vertrauliche benutzerdefinierte Daten 
• Nutzungsdaten 
• Pixelspezifische Daten 
• Referrer URL 
• Social Media-Freundesnetzwerk 
• Transaktionsinformationen 
• Umwandlungen 
• User Agent 

Selektionen 
ROLAND nutzt zur Zielgruppensegmentierung Selektionen der Knapp Stege GmbH Marketing 
Solutions, Kattrepelsbrücke 1, 20095 Hamburg. 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden gelöscht, sobald sie nicht mehr für die Verarbeitungszwecke benötigt 
werden. 

Datenempfänger 
• Meta Platforms Inc. 
• Meta Platforms Ireland Limited 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Vereinigte Staaten von Amerika 
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Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://www.facebook.com/privacy/explanation 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen https://www.face-
book.com/policies/cookies/ 

Facebook-Fanpage 
Wenn Sie in das Setzen, Speichern und Verarbeiten des Tracking-Pixels und des Cookies von 
Facebook auf der ROLAND-Website einwilligen, können Sie gegebenenfalls als Besucher der 
ROLAND-Website auf unserer Facebook-Fanpage und unseren Auftritten bei Instagram identifi-
ziert werden. 

4.4.3.10 Facebook Pixel 

Dies ist eine Tracking-Technologie, die von Facebook angeboten und von anderen Facebook-
Diensten wie z.B. Facebook Custom Audiences genutzt wird. 

Verarbeitungsunternehmen 
Meta Platforms Ireland Ltd. 
4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin, D02, Ireland 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. Eine Einwilligung gilt nur 
für die angegebenen Zwecke. Die gesammelten Daten können nicht für einen anderen als den 
unten aufgeführten Zweck verwendet oder gespeichert werden. 

• Analyse 
• Marketing 
• Retargeting 
• Tracking 
• Werbung 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 
• Pixel 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Angeklickte Elemente 
• Angesehene Werbeanzeigen 
• Angesehener Inhalt 

mailto:https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.facebook.com/policies/cookies/
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• Besuchte Seiten 
• Browser-Informationen 
• Erfolg von Marketingkampagnen 
• Facebook-Cookie-Informationen 
• Facebook-Nutzer-ID 
• Geräteinformation 
• Geografischer Standort 
• HTTP-Header 
• Interaktionen mit Werbung, Services und Produkten 
• IP-Adresse 
• Marketinginformationen 
• Nicht vertrauliche benutzerdefinierte Daten 
• Nutzerverhalten 
• Nutzungsdaten 
• Nutzungs-/ Kickverhalten 
• Pixel-ID 
• Referrer URL 

Selektionen 
ROLAND nutzt zur Zielgruppensegmentierung Selektionen der Knapp Stege GmbH Marketing 
Solutions, Kattrepelsbrücke 1, 20095 Hamburg. 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden spätestens nach 720 Tagen gelöscht. 

Datenempfänger 
• BlueOak Advertising GmbH 
• Meta Platforms Inc. 
• Meta Platforms Ireland Limited 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
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Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Singapur, Vereinigtes Königreich, Vereinigte Staaten von Amerika 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://www.facebook.com/privacy/explanation 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
https://www.facebook.com/ads/preferences/ 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen https://www.face-
book.com/policies/cookies 

Facebook-Fanpage 
Wenn Sie in das Setzen, Speichern und Verarbeiten des Tracking-Pixels von Facebook auf der 
ROLAND-Website einwilligen, können Sie gegebenenfalls als Besucher der ROLAND-Website 
auf unserer Facebook-Fanpage und unseren Auftritten bei Instagram identifiziert werden. 

4.4.3.11 financeAds 

Dies ist ein Affiliate-Netzwerkdienst. 

Verarbeitungsunternehmen 
financeAds GmbH & Co. KG 
Karlstraße 9, 90403 Nürnberg, Deutschland 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Personalisierung 
• Werbung 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Anonymisierte Tracking-ID 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

mailto:https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.facebook.com/ads/preferences/
https://www.facebook.com/policies/cookies
https://www.facebook.com/policies/cookies
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Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden gelöscht, sobald sie nicht mehr für die Verarbeitungszwecke benötigt 
werden. 

Datenempfänger 
• financeAds GmbH & Co. KG 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Vereinigte Staaten von Amerika 
 
Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
privacy@financeads.com 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://www.financeads.com/uk-en/aboutus/privacypolicy/ 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
www.financeads.net/ueberuns/cookies/ 

4.4.3.12 Google Ads 

Dies ist ein Werbedienst. 

Verarbeitungsunternehmen 
Google Ireland Limited 
Google Building Gordon House, 4 Barrow Street, Dublin D04 E5W5, Ireland 

 

 

mailto:privacy@financeads.com
https://www.financeads.com/uk-en/aboutus/privacypolicy/
https://www.roland-rechtsschutz.de/datenschutz/www.financeads.net/ueberuns/cookies/
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Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Analyse 
• Bereitstellung von Diensten 
• Statistiken 
• Werbung 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Angesehene Werbeanzeigen 
• Angezeigte Werbung 
• Browser-Informationen 
• Cookie ID 
• Datum und Uhrzeit des Besuchs 
• Eindrücke 
• Geografischer Standort 
• Geräteinformationen 
• IP-Adresse 
• Kunden-ID 
• Online-Identifikatoren 
• Nutzungsdaten 
• Standort-Informationen 
• Suchbegriffe 

Selektionen 
ROLAND nutzt zur Zielgruppensegmentierung Selektionen der Knapp Stege GmbH Marketing 
Solutions, Kattrepelsbrücke 1, 20095 Hamburg. 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Bearbeitung nicht mehr benötigt werden. 
Die Protokolldaten werden nach neun Monaten anonymisiert, und die Cookie-Informatio-
nen werden nach 18 Monaten anonymisiert. 
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Datenempfänger 
• Alphabet Inc. 
• Google LLC 
• Google Ireland Limited 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Vereinigte Staaten von Amerika, Chile, Singapur, Taiwan 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
https://support.google.com/policies/troubleshooter/7575787?hl=en 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://policies.google.com/privacy?hl=en 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
https://safety.google/privacy/privacy-controls/ 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen https://poli-
cies.google.com/technologies/cookies?hl=en 

4.4.3.13 Google Ads Conversion Tracking 

Dies ist ein Conversiontracking-Dienst. Dieser Dienst erfasst, was nach einem Klick auf eine von 
uns über Google Ads geschaltete Anzeige passiert, wenn Nutzer die Website anschließend be-
suchen. Bei Conversions messen wir, ob Nutzer nach dem Klick auf eine von uns über Google 
Ads geschaltete Anzeige eine bestimmte, von uns vorgegebene Aktion auf der Website ausführen 
(z. B. ob Dienstleistungen bestellt werden). So kann der Nutzer nachvollziehen, welche 
Keywords, Anzeigen, Anzeigengruppen oder Kampagnen zu der gewünschten Interaktion der 
Nutzer führen. 

Verarbeitungsunternehmen 
Google Ireland Limited 
Google Building Gordon House, 4 Barrow Street, Dublin D04 E5W5, Ireland 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Analyse 
• Conversion Tracking 
• Messung des Erfolgs der Marketing-Kampagnen 

mailto:https://support.google.com/policies/troubleshooter/7575787?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://safety.google/privacy/privacy-controls/
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en
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Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 
• Tracking-Code 
• Tracking Pixel 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Angeklickte Anzeigen 
• Browser-Sprache 
• Browser-Typ 
• Cookie ID 
• Datum und Uhrzeit des Besuchs 
• IP-Adresse 
• Nutzerverhalten 
• Referrer URL 
• Web-Anfrage 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Bearbeitung nicht mehr benötigt werden.  

Datenempfänger 
• Alphabet Inc. 
• Google LLC 
• Google Ireland Limited 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Vereinigte Staaten von Amerika, Chile, Singapur, Taiwan 
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Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
https://support.google.com/policies/troubleshooter/7575787?hl=en 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://policies.google.com/privacy?hl=en 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
https://safety.google/privacy/privacy-controls/ 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen https://poli-
cies.google.com/technologies/cookies?hl=en 

4.4.3.14 Google Ads Remarketing 

Dies ist ein Remarketing-Service. 

Verarbeitungsunternehmen 
Google Ireland Limited 
Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Ireland 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Remarketing 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Besuchsdauer 
• Besuchte Seiten 
• Inhalte an denen der Nutzer interessiert ist 
• IP-Adresse 
• Webseiten-Nutzung 

Selektionen 
ROLAND nutzt zur Zielgruppensegmentierung Selektionen der Knapp Stege GmbH Marketing 
Solutions, Kattrepelsbrücke 1, 20095 Hamburg. 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

mailto:https://support.google.com/policies/troubleshooter/7575787?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://safety.google/privacy/privacy-controls/
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en
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Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden gelöscht, sobald sie nicht mehr für die Verarbeitungszwecke benötigt 
werden. 
 

Datenempfänger 
• Alphabet Inc. 
• BlueOak Advertising GmbH 
• Google Ireland Limited 
• Google LLC 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Vereinigte Staaten von Amerika, Chile, Singapur, Taiwan 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
https://support.google.com/policies/troubleshooter/7575787?hl=en 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://policies.google.com/privacy?hl=en 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
https://safety.google/privacy/privacy-controls/ 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen https://poli-
cies.google.com/technologies/cookies?hl=en 

4.4.3.15 LinkedIn Ads 

Dies ist ein Werbedienst. 

Verarbeitungsunternehmen 
LinkedIn Ireland Unlimited Company 
Wilton Place, Dublin 2, Ireland 

mailto:https://support.google.com/policies/troubleshooter/7575787?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://safety.google/privacy/privacy-controls/
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en
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Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Conversion Tracking 
• Optimierung 
• Remarketing 
• Werbung 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 
• Pixels 
• Webseiten-Tags 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Angesehene Artikel 
• Angesehene Videos 
• Angesehene Werbeanzeigen 
• Auf dem Profil zur Verfügung gestellte Informationen 
• Besuchte Seiten 
• Followers 
• Geräteinformationen 
• Gerätekennung 
• Informationen über das Betriebssystem 
• IP-Adresse 
• Suchbegriffe 
• User-Agent-daten 
• Verbindungen 
• Werbekennung 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden gelöscht, sobald sie nicht mehr für die Verarbeitungszwecke benötigt 
werden. 
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Datenempfänger 
• LinkedIn Ireland Unlimited Company 
• LinkedIn Inc 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Vereinigte Staaten von Amerika, Singapur 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/TSO-DPO 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/62931/manage-advertising-preferences?lang=en 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen https://www.linke-
din.com/legal/cookie_policy 

LinkedIn-Auftritt 
Wenn Sie in das Setzen, Speichern und Verarbeiten des Tracking-Pixels und Cookies von Lin-
kedIn auf der ROLAND-Website einwilligen, können Sie gegebenenfalls als Besucher der RO-
LAND-Website auf unserem Auftritt bei LinkedIn identifiziert werden. 

4.4.3.16 LinkedIn Insight Tag 

Dies ist ein Conversion-Tracking und Retargeting-Service. 

Verarbeitungsunternehmen 
LinkedIn Ireland Unlimited Company 
Wilton Place, Dublin 2, Ireland 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Analyse 
• Marketing 
• Retargeting 

mailto:https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/TSO-DPO
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/62931/manage-advertising-preferences?lang=en
https://www.linkedin.com/legal/cookie_policy
https://www.linkedin.com/legal/cookie_policy
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Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Browser-Informationen 
• Geräteinformationen 
• IP-Adresse 
• Referrer-URL 
• Zeitstempel 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union  

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden nach 90 Tagen gelöscht. 

Datenempfänger 
• LinkedIn Ireland Unlimited Company 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Vereinigte Staaten von Amerika, Singapur 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/TSO-DPO 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?src=li-other&veh=www.linkedin.com 

mailto:https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/TSO-DPO
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?src=li-other&veh=www.linkedin.com
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Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?src=li-other&veh=www.linkedin.com 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen https://www.linke-
din.com/legal/cookie_policy?src=li-other&veh=www.linkedin.com 

LinkedIn-Auftritt 
Wenn Sie in das Setzen, Speichern und Verarbeiten des Cookies von LinkedIn auf der RO-
LAND-Website einwilligen, können Sie gegebenenfalls als Besucher der ROLAND-Website auf 
unserem Auftritt bei LinkedIn identifiziert werden. 

4.4.3.17 Microsoft Advertising 

Dies ist ein Tracking- und Werbedienst. 

Verarbeitungsunternehmen 
Microsoft Corporation 
One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, United States of America 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar.  

• Conversion Tracking 
• Werbung 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 
• Web beacons 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Angeklickte Anzeigen 
• Bildschirmauflösung 
• Browser-Sprache 
• Digitale Signatur 
• Farbtiefe des Bildschirms 
• GUID, die vom UET-Tag generiert wurde 
• IP-Adresse 
• Ladezeit der Seite 
• Microsoft Cookie 
• Microsoft Klick-ID 
• Referrer-URL 
• Seitentitel 
• UET-ID-Tag 
• Zugriff auf Publisher/URL 

 

 

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?src=li-other&veh=www.linkedin.com
https://www.linkedin.com/legal/cookie_policy?src=li-other&veh=www.linkedin.com
https://www.linkedin.com/legal/cookie_policy?src=li-other&veh=www.linkedin.com
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Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden gelöscht, sobald sie nicht mehr für die Verarbeitungszwecke benötigt 
werden. 

Datenempfänger 
• BlueOak Advertising GmbH 
• Microsoft Corporation 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Weltweit 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
https://aka.ms/privacyresponse 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://privacy.microsoft.com/en-us/PrivacyStatement 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout?ru=https:%2F%2Faccount.micro-
soft.com%2Fprivacy%2Fad-settings 

4.4.3.18 Microsoft Advertising Remarketing 

Dies ist ein Remarketing-Service. 
 
 
 

mailto:https://aka.ms/privacyresponse
https://privacy.microsoft.com/en-us/PrivacyStatement
https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout?ru=https:%2F%2Faccount.microsoft.com%2Fprivacy%2Fad-settings
https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout?ru=https:%2F%2Faccount.microsoft.com%2Fprivacy%2Fad-settings
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Verarbeitungsunternehmen 
Microsoft Corporation 
One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, United States of America 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Remarketing 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Bildschirmauflösung 
• Browser-Sprache 
• Cookie-Informationen 
• Digitale Signatur 
• Eventinformatinen 
• Farbtiefe des Bildschirms 
• IP-Adresse 
• Ladezeit der Seite 
• Microsoft Klick-ID 
• Nutzungsdaten 
• Referrer-URL 
• Seitentitel 
• Seiten-URL 
• Version von UET 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden gelöscht, sobald sie nicht mehr für die Verarbeitungszwecke benötigt 
werden. 

Datenempfänger 
• BlueOak Advertising GmbH 
• Microsoft Corporation 
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Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Weltweit 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
https://aka.ms/privacyresponse 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://privacy.microsoft.com/en-us/PrivacyStatement 

Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen 
https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout?ru=https:%2F%2Faccount.micro-
soft.com%2Fprivacy%2Fad-settings 

4.4.3.19 Outbrain 

Dies ist ein Werbedienst. Dieser Dienst gibt Empfehlungen zu Benutzerinteressen. 
 
Verarbeitungsunternehmen 
Outbrain Inc. 
39 West 13th Street, 3rd floor, New York, NY 1001, United States of America 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Conversion Tracking 
• Werbung 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 
• Pixel 

 

 

 

 

mailto:https://aka.ms/privacyresponse
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Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Anonymisierte IP-Adresse 
• Besuchte Websites 
• Browser-Typ 
• Datum und Uhrzeit des Besuchs 
• Gerätebetriebssystem 
• Geräteinformationen 
• Referrer URL 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Vereinigte Staaten von Amerika 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 
Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Zwecke der Verarbeitung nicht mehr erforderlich 
sind. 

Datenempfänger 
• Outbrain Inc. 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Weltweit 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
https://www.outbrain.com/privacy/  

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen  
https://www.outbrain.com/legal/#cookies  

https://www.outbrain.com/privacy/
https://www.outbrain.com/legal/#cookies
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Klicken Sie hier, um auf allen Domains des verarbeitenden Unternehmens zu widerrufen  
https://www.outbrain.com/privacy/  

4.4.3.20 Semasio 

Dies ist ein Marketing-Service. Mit diesem Service ist es möglich, Benutzer zu verstehen und 
sie anzusprechen. 

Verarbeitungsunternehmen 
Semasio GmbH 
Hermannstrasse 13, 20095 Hamburg, Germany 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar.  

• Marketing 
• Optimierung 
• Targeting 
• Werbung 

Genutzte Technologien 
Diese Liste enthält alle Technologien, mit denen dieser Dienst Daten sammelt. 

• Cookies 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Besuchte Seiten 
• Browser-Informationen 
• Cookie ID 
• Datum und Uhrzeit des Besuchs 
• Gerätebetriebssystem 
• In Cookies enthaltene Kennungen und Informationen 
• IP-Adresse 
• Nutzungsdaten 
• URL 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

 

 

https://www.outbrain.com/privacy/
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Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die erhobenen Benutzerdaten werden ab dem Erfassungsdatum bis zu 180 Tage ge-
speichert. 

Datenempfänger 
• Google LLC 
• Hotjar 
• Hubspot 
• Semasio GmbH 
• Service Providers 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Wetlweit 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden 
Unternehmens. 
privacy@semasio.com 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://www.semasio.com/privacy 

4.4.3.21 Taboola 

Dies ist eine Werbeplattform. Mit diesem Service ist es möglich, das Benutzerengagement zu 
erhöhen. 

Verarbeitungsunternehmen 
Taboola Europe Limited 
Aldgate House, 2nd Floor, 33 Aldgate High Street, London EC3N 1DL, UK 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Analyse 
• Bereitstellung von Diensten 
• Personalisierung 
• Werbung 

 

mailto:privacy@semasio.com
https://www.semasio.com/privacy
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Genutzte Technologien 
• Cookies  

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Absturzdaten 
• Besuchte Websites 
• Datum und Uhrzeit des Besuchs 
• Eventinformationen 
• Geografischer Standort 
• Gerätebetriebssystem 
• Geräteinformationen 
• IP-Adresse 
• Referrer URL 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Benutzerinformationen werden nicht länger als 18 Monate ab der letzten Interaktion des 
Benutzers mit dem Dienst aufbewahrt. 

Datenempfänger 
• Affiliates 
• Costumers 
• Service Providers 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• China, Israel, Vereinigte Staaten von Amerika 
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Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden 
Unternehmens. 
https://www.taboola.com/policies/privacy-policy  

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen  
https://www.taboola.com/policies/cookie-policy 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen  
https://www.taboola.com/policies/privacy-policy#user-choices-and-optout 

4.4.3.22 Tellja 

Dies ist ein Kundenempfehlungsservice. 

Verarbeitungsunternehmen 
Tellja GmbH 
Solmsstr. 12, 60486 Frankfurt am Main, Germany 

Datenverarbeitungszwecke 
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar. 

• Empfehlungen 
• Erbringung von Dienstleistungen 

Genutzte Technologien 
• Cookies freigeben 
• Web Beacons 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• Adresse 
• Benutzer-Agent 
• Emailadresse 
• IP Adresse 
• Kaufaktivität 
• Name 
• Nutzungsdaten 
• Referrer-URL 
• Zeitstempel 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Europäische Union 

https://www.taboola.com/policies/privacy-policy
https://www.taboola.com/policies/cookie-policy
https://www.taboola.com/policies/privacy-policy#user-choices-and-optout
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Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Die Daten werden bis zu 1 Jahr aufbewahrt. 

Datenempfänger 
• Tellja GmbH 

Weitergabe an Drittländer 
Dieser Service kann die erfassten Daten an ein anderes Land weiterleiten. Bitte beachten Sie, 
dass dieser Service Daten außerhalb der Europäischen Union und des europäischen Wirt-
schaftsraums und in ein Land, welches kein angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertra-
gen kann. Falls die Daten in die USA übertragen werden, besteht das Risiko, dass Ihre Daten 
von US Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken verarbeitet werden können, ohne 
dass Ihnen möglicherweise Rechtsbehelfsmöglichkeiten zustehen. Nachfolgend finden Sie eine 
Liste der Länder, in die die Daten übertragen werden. Dies kann für verschiedene Zwecke der 
Fall sein, z. B. zum Speichern oder Verarbeiten.  

• Weltweit 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma 
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Un-
ternehmens. 
support.uk@tellja.eu 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://www.tellja.eu/en/publication-details/data-privacy-policy.html 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen 
https://www.tellja.eu/en/cookie-policy.html 

4.5 Dienste Externer Anbieter 

4.5.1 Looker Studio 

Auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Datenverarbeitung zur Wahrung berechtigter Inte-
ressen) verwenden wir das Data-Management-Tool Looker Studio, um unser Angebot entspre-
chend der Kundenbedürfnisse zu optimieren. Mithilfe des Webtools visualisieren wir das Besu-
cherverhalten auf unserer Webseite in Form von benutzerdefinierten und interaktiven Berichten 
und Dashboards. 

Hierbei verwenden wir Daten aus Google Analytics sowie weiteren Datenquellen (wie z.B. Google 
Ads, YouTube).  

Weitere Hinweise zur Nutzung des Looker Studio finden Sie unter https://support.google.com/da-
tastudio/answer/6283323.  

 

mailto:support.uk@tellja.eu
https://www.tellja.eu/en/publication-details/data-privacy-policy.html
https://www.tellja.eu/en/cookie-policy.html
https://support.google.com/datastudio/answer/6283323
https://support.google.com/datastudio/answer/6283323
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5. Zusätzliche Informationen zum Datenschutz  

5.1 Kontaktmöglichkeiten zu ROLAND 

5.1.1 Kommunikation per E-Mail 

Wenn Sie eine E-Mail mit vertraulichem Inhalt an uns senden wollen, sollte diese verschlüsselt 
sein, um eine unbefugte Kenntnisnahme bzw. Verfälschung auf dem Übertragungsweg zu ver-
hindern. Bitte nutzen Sie hierzu unser spezielles E-Mail-Kontaktformular.  
Wir sind auf Wunsch in der Lage, Ihnen Antworten per E-Mail, die personenbezogene Daten 
enthalten, nicht direkt und unverschlüsselt, sondern über einen zugangsgeschützten Server ver-
schlüsselt zur Verfügung zu stellen. Klicken Sie dazu in den entsprechenden E-Mail-Formularen 
das Kästchen an. Weiter gehende Informationen hierzu erhalten Sie unter https://secure.ro-
land24.de. 

5.1.2 Live-Chat (userlike) 

Über den Live-Chat können Sie direkt mit einem ROLAND-Mitarbeiter Kontakt aufnehmen. Der 
Live-Chat ist ein Dienst der Userlike UG.  
Weitere Informationen entnehmen Sie bitte dem Kapitel 4.4.1.4 Userlike (Chatfunktion). 

5.1.3 Webformulare  

Kontakt- und Rückrufformulare 

Datenverarbeitungszwecke 
Der genaue Inhalt und Zweck der Kommunikation wird durch den von Ihnen bestimmten Nach-
richteninhalt vorgegeben, z.B. die Anfragen zur Beratung zu Versicherungsleistungen oder die 
Klärung von Fragen rund um bereits bestehende Verträge mit uns. 

Erhobene Daten 
Um auf Ihren Wunsch hin Kontakt zu Ihnen aufnehmen zu können, sind in der Regel Adress- und 
Kontaktdaten, ggf. Versicherungsnummer sowie der Nachrichteninhalt anzugeben. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 
Abhängig von dem durch den Nachrichteninhalt bestimmten Zwecken erfolgt die Verarbeitung 
Ihrer Nachrichtendaten durch uns auf folgender Rechtsgrundlage: 

• Soweit es Ihnen inhaltlich um Information im Vorfeld eines Vertragsschlusses oder um 
Themen rund um einen bereits bestehenden Vertrag geht, ist Rechtsgrundlage der Ver-
arbeitung Ihrer Daten im Regelfall Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Anbahnung bzw. Durchfüh-
rung eines Vertrages). 

• Im Übrigen ist Rechtsgrundlage der Verarbeitung Ihrer Daten Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 
(berechtigte Interessen). Die Verarbeitung dient insofern unserem Geschäftsinteresse, mit 
aktuellen, potentiellen und ehemaligen Versicherungsnehmern in Austausch zu treten so-
wie Ihrem eigenen Interesse an der Beantwortung Ihrer Anfrage. 

Datenempfänger 
Die von Ihnen zur Verfügung gestellten Informationen werden grundsätzlich nur für die von Ihnen 
gewünschte Kontaktaufnahme verarbeitet.  

https://secure.roland24.de/
https://secure.roland24.de/
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Speicherdauer 
Ihre personenbezogenen Daten werden für sechs Wochen gespeichert. 

5.1.4 ROLAND Drive (Austauschlaufwerk) 

Beschreibung und Zweck der Datenverarbeitung 
ROLAND Drive dient dem sicheren Bereitstellen von Dateien zwischen ROLAND und einem ex-
ternen Empfänger. Die Dateien liegen auf einem virtuellen Server der aus dem Internet über 
eine verschlüsselte und passwortgeschützte Verbindung erreichbar ist. Der Transportweg und 
die Dateien selber sind verschlüsselt. 
Der Link auf die Dokumente wird bei der Freigabe zufällig erstellt und hat eine Ablaufdauer von 
14 Tagen.  Der Link sowie das Passwort werden dem Empfänger in jeweils separaten Mails 
übermittelt und ist nur diesem bekannt. 

Erhobene Daten 
Diese Liste enthält alle (persönlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses Dienstes 
gesammelt werden. 

• E-Mail-Adresse 
• IP-Adresse 
• Browser Identifier 
• Dateien 

Rechtsgrundlage 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt. 

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 
• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. b DSGVO 

Ort der Verarbeitung 
Dies ist der primäre Ort, an dem die gesammelten Daten verarbeitet werden. Sollten die Daten 
auch in anderen Ländern verarbeitet werden, werden Sie gesondert informiert. 

• Deutschland 

Aufbewahrungsdauer 
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten für die Verarbeitung 
gespeichert werden. Die Daten müssen gelöscht werden, sobald sie für die angegebenen Ver-
arbeitungszwecke nicht mehr benötigt werden. 

• Für die einzelnen Daten gelten folgende Aufbewahrungszeiten: 
o E-Mail-Adresse: solange, wie der Link Gültigkeit hat (aktuell 14 Tage) 
o IP-Adresse: nur im Moment des Zugriffs 
o Browser Identifier: nur im Moment des Zugriffs 
o Die Daten selber bleiben so lange im Ordner, bis sie vom Absender gelöscht wer-

den. 

Verarbeitungsunternehmen 
Der für ROLAND Drive eingesetzte virtuelle Server wird in der Open Telekom Cloud (OTC) geh-
ostet. OTC hat keine Dateneinsicht auf die bereitgestellten Dienste und Daten. 
T-Systems International GmbH 
Friedrich-Ebert-Allee 140  
D – 53113 Bonn 
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5.2 Informationen zur Datenverarbeitung im Rahmen des Versicherungsverhältnisses 

Im Folgenden haben wir zu Ihrer Information und Erleichterung noch einmal die datenschutz-
rechtlichen Hinweise zusammengestellt, die Sie bereits im Rahmen des Abschlusses des Versi-
cherungsvertrages erhalten haben. Informationen zur konkreten Verwendung Ihrer personenbe-
zogenen Daten finden Sie in den Versicherungsanträgen der ROLAND-Gruppe. 

Nachstehend können Sie die jeweils aktuellen Fassungen der Informationen zur Verwendung 
Ihrer Daten (IVD) abrufen: 

• Informationen zum Datenschutz bei ROLAND 

5.3 Stichtagmeldebogen (STMB) 

Online-Stichtagmeldebogen 

Datenverarbeitungszwecke 
Die Versicherungsunternehmen der ROLAND Gruppe bieten Ihnen verschiedene Versicherungs-
tarife und Produkte an. Für diverse Produkte erfolgt über eine Regelung in den ARB eine jährlich 
Überprüfung Ihrer risikorelevanten Daten, damit es im Fall der Fälle nicht zu einer Kürzung von 
Leistungen oder dem Versagen des Versicherungsschutzes kommt. Dazu erhalten Sie von der 
ROLAND Gruppe ein Schreiben mit einem Stichtagmeldebogen. 
Dieser Meldebogen kann handschriftlichen ausgefüllt und an die ROLAND Gruppe zurückge-
sandt werden. Alternativ haben Sie auch die Möglichkeit diesen Meldebogen online auszufüllen.  

Erhobene Daten 
Über den Meldebögen werden im Regelfall Ihre Kontaktdaten (wie z.B. Vorname, Nachname, 
Straße, Hausnummer, PLZ, Ort, Telefonnummer und E-Mail-Adresse) und risikorelevanten Daten 
erfasst (z.B. Anzahl der Fahrzeuge,  Unternehmensumsatz, Bruttojahresmieten aus vermieteten 
Einheiten).  

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 
Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen und risikorelevanten Daten im Rahmen unseres 
Online-Stichtagmeldebogenformulares erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.  

Datenempfänger 
Die von Ihnen zur Verfügung gestellten Informationen werden grundsätzlich nur im Rahmen der 
Online-Stichtagmeldung verarbeitet. Nach abschließender Bearbeitung der Stichtagmeldung er-
folgt eine Vertragsanpassung auf die neue Risikosituation.  

Speicherdauer 
Ihre personen- und risikobezogenen Daten werden grundsätzlich nur für die Vertragsdauer ge-
speichert und unterliegen nach Vertragsende der zehnjährigen Aufbewahrungspflicht. 

5.4 Tarifrechner, Angebots- und Serviceformulare 

Die Versicherungsunternehmen der ROLAND Gruppe bieten diverse Tarife und Produkte sowie 
versicherungsspezifische Services auch online an. 

https://www.roland-rechtsschutz.de/media/roland-rechtsschutz/pdf-rr/080-datenschutz/datenschutz-infoblatt_mit_logo_2019_09_24_final.pdf
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Mit  unseren Tarifrechnern und Angebotsformularen können Sie sich über unsere jeweiligen Ver-
sicherungskonditionen und Leistungen informieren, zudem können Sie verschiedene Services 
(z.B. Meldung eines Schadens) über Serviceformulare in Anspruch nehmen.  Im Regelfall können 
Sie bei Tarifrechnern und Angebotsformularen dabei einen Versicherungsvertrag abschließen 
bzw. einen Antrag auf Abschluss eines Versicherungsvertrages stellen. 

Datenverarbeitungszwecke 
Um zu klären, ob und mit welchen Leistungen und zu welchem Preis wir Ihnen unser jeweiliges 
Produkt anbieten können bzw. um einen bestimmten Service für Sie zu erbringen, müssen wir im 
jeweiligen Tarifrechner bzw. Angebots- und Serviceformular versicherungsrelevante Daten von 
Ihnen bzw. ggf. anderen zu versichernden Personen abfragen. 

Genutzte Technologien 
Wir verwenden Cookies, um die Nutzung des Tarifrechners bestmöglich auf Ihre Bedürfnisse 
abzustimmen und die Attraktivität eines Kaufs bei uns zu verbessern (unser berechtigtes Inte-
resse). 

Hierfür benötigen wir Ihre Zustimmung zu unseren funktionalen Cookies. Ferner können wir Ihnen 
nur die besten Angebote zukommen lassen, wenn Sie ebenfalls unsere Marketing-Cookies an-
nehmen. Mithilfe dieser messen wir unsere Kampagnenerfolge und können Sie auf unsere Ange-
bote auch außerhalb unserer Webseite aufmerksam machen. Mit „Annehmen“ willigen Sie in die 
Nutzung aller Cookies ein. Sie können Ihre Auswahl via „Cookie Einstellungen ändern“ sowie 
jederzeit in den Cookie-Einstellungen nachträglich anpassen. 

Erhobene Daten 
Die versicherungsrelevanten Daten betreffen im Regelfall insbesondere ihre Kontaktdaten (wie 
z.B. Vorname, Nachname, Straße, Hausnummer, PLZ, Ort, Telefonnummer und E-Mail-Adresse). 
Sofern für die Art des Tarif- und Angebotsrechners bzw. des Serviceformulars und des jeweiligen 
Versicherungsproduktes erforderlich, können weitere personenbezogene Daten erhoben werden 
(z.B. Familienstand, Geburtsdatum, Vorversicherung, Konto- oder Kreditkartendaten, etc.). 
Wir Ihre Namens- und Adressdaten sowie Bankverbindungsdaten auch im gesetzlich zulässigen 
Umfang zur Einholung einer Bonitätsauskunft, die wir zur Entscheidung über einen etwaigen Ver-
tragsschluss benötigen. 

Erforderlichkeit der Bereitstellung / Folgen der Nichtbereitstellung personenbezogener In-
formationen 
Soweit nicht als „optional“ angegeben, sind die im Rahmen der Tarifrechner und Angebots- bzw. 
Serviceformulare abgefragten Informationen erforderlich, um die jeweilige Anfrage fortzusetzen 
und insb. eine Auskunft zu Tarifen und zur Prämienhöhe zu erhalten, einen Service zu nutzen 
und um ggf. einen Versicherungsvertrag abzuschließen bzw. einen Antrag auf Abschluss eines 
Versicherungsvertrages stellen zu können. Eine vollständige Nutzung der Tarifrechner und An-
gebots- und Serviceformulare ist bei Nichtbereitstellung der personenbezogenen Daten nicht 
möglich. 
 
Die Entscheidungen 

• ob wir Ihnen einen Vertragsabschluss online anbieten können 
• über die Höhe der Versicherungsprämie, 
• über verfügbare Leistungen bzw. Leistungsausschlüsse 

erfolgen automatisiert durch den jeweiligen Tarifrechner bzw. das jeweilige Angebotsformular auf 
Grund versicherungsmathematischer Kriterien und nach versicherungsmathematischen 
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Methoden. Diese wenden unsere Servicemitarbeiter vor Ort ebenfalls an. 
Wenn Sie mit dem Ergebnis des jeweiligen Tarifrechners bzw. Angebotsformulars nicht einver-
standen sind, können Sie sich selbstverständlich jederzeit an unseren Kundenservice wenden. 
Sie haben das Recht, entsprechend Art. 22 Abs. 3 DSGVO im Hinblick auf die o.g. Entscheidun-
gen, das Eingreifen einer Person bei uns zu erwirken. Ferner können Sie uns gegenüber Ihren 
eigenen Standpunkt darlegen und unsere Entscheidungen ggf. anfechten. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung                                                 
Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen unserer Online-Tarifrechner und 
Angebotsformulare erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Des Weiteren erfolgt die 
eventuelle Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten auf der Grundlage 
Ihrer ausdrücklichen Einwilligung (Art. 9 Abs. 1, 2 lit. a DSGVO). 

Ort der Verarbeitung 
Europäische Union 

Speicherdauer 
Ihre personenbezogenen Daten werden grundsätzlich nur für die Dauer der Nutzung des jeweili-
gen Tarifrechners, Angebots- und Serviceformulars, d.h. die Dauer der jeweiligen „Session“ ge-
speichert und sofort danach gelöscht. Eine längere Speicherung erfolgt nur dann, wenn Sie die 
Funktion „Schließen“ des Tarifrechners nutzen. Wenn Sie hier die Speicherung der bislang vor-
genommenen Konfiguration mit "OK" bestätigen, können Sie die Konfiguration auf dem jeweiligen 
Endgerät innerhalb von zwei Wochen fortsetzen. Im Falle des Abschlusses eines Versicherungs-
vertrages oder der Anforderung eines Angebotes bzw. der Inanspruchnahme eines bestimmten 
Services über einen Tarifrechner oder ein Angebots- bzw. Serviceformular, speichern wir Ihre 
Daten solange diese für den jeweiligen Zweck erforderlich sind. 

Datenempfänger 
Die von Ihnen zur Verfügung gestellten Informationen werden grundsätzlich nur im Rahmen der 
Online-Tarifrechner, Angebots- und Serviceformulare automatisiert verarbeitet. Nach abschlie-
ßender Durchführung des Tarifrechners durch Abschluss eines Versicherungsvertrags bzw. ei-
nen Antrag auf Abschluss eines Versicherungsvertrages oder Inanspruchnahme eines Services 
werden die Informationen an die zuständigen Empfänger für die Durchführung der jeweiligen 
Dienstleistung weitergeleitet. 

Weitergabe an Drittländer 
Für das Tracking wird Google Analytics genutzt. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte dem 
Kapitel 4.4.2.2 Google Analytics. 

5.5 Newsletter  

Um Ihnen regelmäßig Informationen zu unserem Unternehmen, neuen Website-Inhalten sowie 
unseren Angeboten übermitteln zu können, bieten wir Ihnen auf unserer Website an, verschie-
dene Email-Newsletter zu abonnieren. 

Datenverarbeitungszwecke 
Wir verarbeiten Ihre Daten aus der Anmeldung zum Newsletter zur Zusendung des Newsletters 
und – soweit Sie uns weitere Informationen (z.B. Anrede, Vor- und Zuname) gegeben haben – 
zur personalisierten Kommunikation mit Ihnen im Newsletter. Die Anmeldung zum Newsletter er-
folgt im Double-Opt-In-Verfahren. Zur Verhinderung von Missbrauch senden wir Ihnen nach Ihrer 
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Anmeldung zum Newsletter eine E-Mail, mit der wir Sie um die Bestätigung Ihrer Anmeldung 
bitten. Um die Anmeldung entsprechend den rechtlichen Anforderungen nachweisen zu können, 
wird Ihre Anmeldung (durch Speicherung des Anmelde- und des Bestätigungszeitpunkts sowie 
Ihre IP-Adresse) protokolliert. 
Die Zusendung des Newsletters ist ohne die Angabe der E-Mail-Adresse und der Bestätigung 
mittels Double-Opt-In-Verfahrens nicht möglich. 

Erhobene Daten 
Die folgenden Daten werden gespeichert:  

• E-Mail-Adresse 

• Vorname 

• Nachname 

• Geschlecht 

Erforderlichkeit der Bereitstellung / Folgen der Nichtbereitstellung personenbezogener In-
formationen 
Zum personalisierten Versand unseres Newsletters speichern wir die folgenden Daten:  

• E-Mail-Adresse 

• Vorname 

• Nachname 

•  Geschlecht (für die geschlechterspezifische Ansprache Herr/Frau). 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 
Im Folgenden wird die nach Art. 6 Abs. 1 DSGVO geforderte Rechtsgrundlage für die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten genannt:  

• Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a DSGVO 
Wir stellen verschiedene Newsletter für Kunden, Interessenten oder Journalisten zur Verfügung, 
zu dem Sie sich über ein Double-Opt-In-Verfahren anmelden können. Mit Ihrer Registrierung für 
unseren Newsletter haben Sie dem Empfang unseres Newsletters zugestimmt. Falls Sie uns zu-
sätzlich eine Einwilligung zum Erhalt von Produktinformationen / werblichen Aktionen geben, so 
speichern wir auch diese. Wir verwenden Ihre an uns übertragenen Daten ausschließlich im Rah-
men des Newsletter-Angebots. 

Ort der Verarbeitung 
Europäische Union 

Speicherdauer 
Sollten Sie den Newsletter abbestellen, werden Ihre Daten bei der mailingwork GmbH gelöscht. 
Eine Weitergabe der Daten an andere Stellen findet nicht statt. Der Versand unseres Newsletters 
ist DSGVO-konform. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit per E-Mail an uns (rechtstipps@ro-
land-rechtsschutz.de) oder durch den Abmeldelink am Ende jeder Newsletter-Mail widerrufen. 
Sollte kein Widerruf erfolgen, gehen wir davon aus, dass Ihre Einwilligung weiterhin gilt. 

Nach Abmeldung vom Newsletter werden Ihre persönlichen Daten außer der E-Mailadresse nach 
sieben Tagen anonymisiert 
Die Aufbewahrung der E-Mailadresse ist für den späteren Nachweis des Opt-Ins bzw. Opt-Outs 
sowie der Vermeidung von Missbrauch nötig. 
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Datenempfänger 
Für den Versand nutzen wir den Anbieter mailingwork. Ihre Daten werden daher an die mailing-
work GmbH übermittelt. mailingwork steht für datenschutzkonformes Marketing. Das Unterneh-
men hostet seine Server in Deutschland und setzt bei der Datenhaltung auf deutsche Standards. 
Es ist der mailingwork GmbH untersagt, Ihre Daten für andere Zwecke als für den Versand des 
Newsletters zu nutzen. Eine Weitergabe oder ein Verkauf Ihrer Daten ist mailingwork nicht ge-
stattet. 

• Mailingwork GmbH: Eingang N, Schönherrstraße 8/Gebäude 10d, 09113 Chemnitz 

6. Aktualisierung der Datenschutzhinweise 

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklärung von Zeit zu Zeit aktualisieren. Für 
den Fall, dass wir wesentliche Änderungen vornehmen, die Ihre Rechte oder die Verpflichtungen 
von ROLAND im Rahmen dieser Datenschutzerklärung einschränken, werden wir in diesem Ab-
schnitt dieser Datenschutzerklärung einen deutlichen Hinweis veröffentlichen, der die Benutzer 
informiert, wenn diese aktualisiert werden. 


